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Hintergrund

Unter dem Titel "QZM - Queeres Zentrum Mannheim" hatte eine Gruppe von Mitgliedern
der queeren Community der Metropolregion Rhein-Neckar die Idee zum Beteiligungshaus-
halt 2019 eingereicht. Fir diese Idee gab es die meisten Stimmen aus der Burgerschatft.
Die Stadt Mannheim unterstitzt die Projektentwicklung des QZM. Das Zentrum, ein Treff-
punkt fir lesbische, schwule, bisexuelle, trans*, inter und queere (LSBTTIQ+) Menschen
sowie alle interessierten Burger*innen, wird sich nach der Anschubfinanzierung selbst ver-
finanzieren. Die Inbetriebnahme, ursprunglich fir Anfang 2021 vorgesehen, verschiebt sich
auf Grund der Corona-Krise nach hinten. Momentan agiert das QZM auf virtueller Ebene
als Plattform fuir die Community.

2020 wurden verschiedene Informations- und Beteiligungsformate angeboten, um moég-
lichst viele Mannheimer*innen zu informieren und alle Perspektiven und Anregungen der
gqueeren Community wahrend der Planungen mit zu bertcksichtigen.

Mit der Umfrage Ende 2020 sollte Gberpruft werden, inwieweit das Vorhaben mittlerweile
bekannt ist und welche Beteiligungsangebote wie angenommen wurden. DarUber hinaus
wurden auch Fragen zu vorhabenubergreifenden Beteiligungsangeboten der Stadt Mann-
heim (Beteiligungsportal, Vorhabenliste) gestellt. Ziel der Umfrage war es, Hinweise aus
der Bevolkerung zu bekommen, um die Beteiligungsangebote der Stadt Mannheim noch
starker an den Bedarfen der Blrger*innen anzupassen und damit weiter zu verbessern.
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Die Ergebnisse der Befragung finden bei der weiteren Planung zum QZM Berticksichtigung
und werden auf dem Beteiligungsportal www.mannheim-gemeinsam-gestalten.de verof-
fentlicht.

1. Rahmendaten zur Umfrage

Die Befragung lief vom 8. bis 22. Dezember 2020 Uber das Beteiligungsportal der Stadt
Mannheim.

Der Aufruf zur Beteiligung erfolgte Giber folgende Kanéle:

= Beteiligungsportal www.mannheim-gemeinsam-gestalten.de (8. - 22.12.2020)

= Newsletter Beteiligungsportal (versendet am 8.12.2020, 1450 Abonnent*innen)

= Verteiler QZM (8.12.2020, 140 Vereine, Gruppen und interessierte Privatpersonen)
= Instagram QZM (8.12.2020, 650 Abonnent*innen)

= Facebook QZM (8.12.2020, 580 Abonnent*innen)

= Homepage Stadt Mannheim www.mannheim.de (9.12.2020 - 11.12.2020, rund 1
Mio. Seitenaufrufe im Monat)

= Birgerbrief der Stadt Mannheim (10.12.2020, ca. 1.000 Abonnent*innen)
= Facebook Stadt Mannheim(14.12.2020, 17.400 Abonnent*innen)

An der Umfrage beteiligten sich 303 Menschen.
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2. Ergebnisse der Befragung
2.1. Fragen zum Queeren Zentrum

Frage 1: Ist Innen das Vorhaben QZM bekannt? (303 Antworten)

Mija Mnein Mkeine Angabe

Frage 2: M6chten Sie mehr Uber das QZM erfahren? (falls Frage 1 mit ,,nein“ beantwor-
tet wurde, 113 Antworten)

Mija Mnein Mkeine Angabe
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Frage 3: Fuhlen Sie sich ausreichend Uber die Entwicklung zum QZM informiert? (falls
Frage 1 mit ,,ja“ beantwortet wurde, 190 Antworten)

Mja Mnein Mkeine Angabe

Frage 4: Uber welche Kanale informieren Sie sich tber die Entwicklung zum QZM?
(falls Frage 3 mit ,,ja“ beantwortet wurde, 293 Antworten, Mehrfachauswahl méglich)

sonstiges [ 10
tiber Freund*innen NN 21
tiber Community-Workshops NN 13
tiber monatliche Community-Calls [INNINEEGEGEENE. 34
tiber Runden Tisch LSBTTIQ. | ©
tiber queeren Verein / Institution | S
Tagespresse NN 18
Instagram-Seite QzM I 34
Facebook QZM I 54
Homepage QZM I 37
Homepage Stadt 1 13
Beteiligungsportal NS 20
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Frage 5: Haben Sie sich bereits an Beteiligungsangeboten beim QZM beteiligt? (falls
Frage 3 mit ,,nein“ beantwortet wurde, 190 Antworten)

Mjz Mnein Mkeine Angabe

Frage 6: Warum haben Sie sich beteiligt? (falls mit ,,ja*“ beantwortet wurde, 101 Ant-
worten)

sonstiges - 7

weil ich mich beim QZM engagieren will _ 31

weil ich meine Anliegen einbringen wollte

[en]
L
=
[en]
=
L
]
[en]
]
L
W
[an]
w
wu
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Frage 7: An welchen Beteiligungsangeboten haben Sie sich beteiligt? (falls Frage 5 mit
»ja“ beantwortet wurde, 99 Antworten, Mehrfachauswahl mdglich)

sonstiges

Freiwilligen-Team des QZM

]
&~

Community-Workshop

Community-Call

o]
[Y=)

o
%]

10 15 20 25 30 35

Frage 8: Waren diese Angebote fir Sie hilfreich? (falls 5 mit ,,ja*“ beantwortet wurde,
51 Antworten)

Hja Mnein Mkeine Angabe
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Frage 9: Konnten Sie lhre Anliegen einbringen? (51 Antworten)

HMja Mnein Mkeine Angabe

2.2. Fragen zur Mannheimer Blrgerbeteiligung

Frage 10: Wie gut kennen Sie das Beteiligungsportal www.mannheim-gemeinsam-ge-
stalten.de? (303 Antworten)

keine Angabe

B
sehrgut . 6

0 20 40 60 80 100 120 140
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Frage 11: Wie haufig nutzen Sie das Beteiligungsportal? (303 Antworten)

keine Angabe

H -

hiufig I 4

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Frage 12: Kennen Sie die Vorhabenliste der Stadt Mannheim? (303 Antworten)

HMja MEnein Mkeine Angabe
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Frage 13: Gibt es Ihrer Meinung nach ausreichend Mdéglichkeiten fir die Burgerschatft,
bei der Gestaltung der Stadt Mannheim mitzuwirken? (303 Antworten)

2.3.

Hja Mnein Mkeine Angabe

Fragen zur Person

Frage 14: Welches Geschlecht haben Sie? (303 Anworten)

keine Angabe
keins

Mensch
Transident
MtF-Trans
Demigirl
genderfluid
queer

divers

nicht binar
cis weiblich
weiblich
transmannlich
cis mannlich
mannlich

I 38
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Frage 15: Fuhlen Sie sich der queeren Community zugehorig? (303 Antworten)

Mjz Mnein Mkeine Angabe

Frage 16: Wie alt sind Sie? (303 Antworten)

keine Angabe [ 11
6579 M 13
so-c4 I 7
30-45 |, 134
25-29 [N 20
1824 I 27
uis M s
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Frage 17: Wo sind Sie geboren? (303 Antworten)

keine Angabe - 28
Ortim Ausland . 14

Angabe "Deutschland" oder Ort auBerhalb der

Mecropolregion =
Ort genannt innerhalb der Metropolregion Rhein _
132
Neckar

0 20 40 60 80 100 120 140

Frage 18: Welchen hdchsten Bildungsabschluss haben Sie? (303 Antworten)

keine Angabe I 5

Berufakademie / Fachhochschule /
e e 162
Universitat

(Fach-) hochschulreife _ 70
Realschulabschluss _ 53

Hauptschulabschluss . 9

keinen I 4
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2.4. Freifeld Queeres Zentrum

Kommentare, die auf den / die Absender*in schlieen lassen, sind nicht aufgefihrt.
Vier Kommentare bezweifeln den Sinn und das Existenzrecht eines QZM in einer verlet-
zenden Weise, deshalb wird vor dem Hintergrund des Waldschlésschen-Appells® nur in
dieser Form auf sie hingewiesen.

Zustimmung

Finde ich gut (3 x)

= Bin gespannt was da entsteht und wie dort Offenheit und Begegnung gelebt wird.
» Gute Sache und wichtiges Vorhaben!

= ©

» Ich freue mich sehr, wenn das Vorhaben umgesetzt wird.

= Ich finde es gut, wenn das QZM entsteht.

* Ein Queeres Zentrum war geil

= Schdn, dass das Queere Zentrum aus der Blrger*innenbeteiligung entstanden ist!
Solidarische Gruf3e

= |ch bin sehr gespannt, wo sich das queere Zentrum raumlich niederlassen wird!
= Das Queere Zentrum ist ein wichtiges Projekt und hat volle Unterstiitzung verdient.

= Das QZM ist ein tolles Projekt! Es wird wirklich Zeit, dass Mannheim auch ein quee-
res Zentrum bekommit.

= Tolle Initiative, die ein buntes Mannheim unbedingt braucht!

= Hallo liebes QZM. Ich finde eure Arbeit klasse und dringender denn je. Habt bitte
keine Scheu, ausreichend nach Unterstitzung zu fragen. Des Weiteren werde ich
eure Arbeit verfolgen und bin sehr froh, dass es das QZM gibt, da ich mich mit euch
geborgen in Mannheim fiihle und weil3, dass ihr da seid, wenn ich ein Anliegen
habe, dass eure Arbeit betrifft. Gerne wirde ich nach meinem Engagement bei der
Universitatsinitivative 'Queer im Schloss', sofern ich in Mannheim verbleibe, gerne
meine Engagement bei euch fortfihren, aber dazu mehr, wenn es soweit ist.

1 https://www.blsj.de/projekte/waldschloesschen-appell/
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Habt vielen Dank flir eure Arbeit und viel Gliick bei der Immobiliensuche. Wir von
QuiS erfreuen uns auch weiterhin an unserem Kontakt und stehen euch mit Rat und
Tat zu Seite.

Das Vorhaben verdient als innovatives, einmaliges Leuchtturmprojekt mit Reichweite
weit Uber Deutschland hinaus héchste Unterstiitzung in jeglicher Form (nicht nur
aber besonders auch) von kommunaler Seite. Mannheim kann hierdurch auf wirt-
schaftlicher + sozialer + touristischer Ebene einen Meilenstein setzen.

Ich freue mich sehr, dass in der Regenbogenstadt Mannheim endlich ein queeres
Zentrum entsteht. Es musste diesbezlglich noch viel mehr fir die Community aufge-
baut und angeboten werden, auch alternative Treffpunkte, Partys und Austausch-
maoglichkeiten fur die unterschiedlichen (auch schwulen) Szenen innerhalb der Com-
munity in Mannheim und Rhein Neckar.

Ich finde es sehr wichtig, dass fir queere Menschen in Mannheim eine Begegnungs-
statte aufgebaut wird, und wo man sich vollig ungezwungen begeben kann und sich
auszutauschen. Berufsbedingt habe ich finfzehn Jahre in Frankfurt am Main ge-
wohnt. Damals wie auch heute noch, gibt es bis das "Switchboard", wo ich haufig
war. Eine sinnvolle Begegnungsstatte. Solch einen @hnlichen offenen Treffpunkt,
kénnte ich mir innerhalb des Queeren Zentrum in Mannheim sehr gut vorstellen. Es
ware schon, wenn man im Queeren Zentrum Mannheim Uber diesen Vorschlag
nachdenken wiirde. Uber eine etwaige Mitarbeit bin ich sehr aufgeschlossen.

Ein queeres Zentrum sehe ich als notwendige und wertvolle Einrichtung fur eine viel-
faltige und lebenswerte Stadt. Ich hoffe, dass es zeitnah und adaquat umgesetzt/ein-
gerichtet werden kann.

Gute Aktion hab mich gefreut, als ich davon erfahren habe und plane die dortigen
Angebote zu nutzen sobald das Projekt anlauft

Ich begrif3e die Einrichtung eines queeren Zentrums auf3erordentlich, weil es einen
grolien Beitrag zur ,Normalisierung“ aller Lebensstile und geschlechtlichen Identita-
ten leisten kann. Sehr gut!

Ich wiinsche mir Toleranz und Raum ftr Menschen jeglicher sexuellen Orientierung.
Ein queeres Zentrum wirde viel dazu beitragen.

Bitte mehr davon. Ich gehore nicht dazu hab aber Freunde und Bekannte und das
sind mitunter die besten Menschen die ich kenne

Ich konnte mich bislang nicht am Verfahren zum Queeren Zentrum Mannheim betei-
ligen. Das mag damit zusammenhéangen, dass ich mich nicht als Teil der queeren
Community verstehe. Dennoch finde ich es gut, dass Mannheim den vielen Men-
schen, die Teil derselben sind, Raum und Gesicht geben. Es ist wichtig gerade sol-
che sensiblen Vorhaben, in denen es um sichere Orte fir Mannheimer*innen geht,
Birger*innen zu beteiligen - ich hoffe das ist gut gelungen.

Ich finde, es wird wirklich Zeit flr ein queeres Zentrum! Was hatte mir das friher ge-
holfen! Aber ich hoffe, dass das Zentrum dann nicht nur Angebote fir Junge hat!
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Das Ganze interessiert mich, da sich im Bekanntenkreis ein Mann als Transgender
geoutet hat und ich total verunsichert war, weil ich mich da tiberhaupt nicht aus-
kenne.

Viel Erfolg beim weiteren Aufbau - ein tolles Projekt, nicht nur fur die queere Com-
munity, sondern auch fur die Stadt Mannheim.

Unterstutzenswerte Sache, viel Erfolg!

Anregungen und Winsche

Ausreichend lange Offnungszeiten bitte

Ich hoffe sehr, das lesbische Belange im Queren Zentrum gentigend Beachtung fin-
den.

Ich toller und wichtiger Schritt, allerdings wére es gut, einen separaten Space fur
Minderjahrige zu haben. Zudem mangelt es noch sehr an Aufklarung/Bildung (an
Schulen) Uber verschiedene Sexualitaten sowie Transsexualitéat oder Geschlechter-
vielfalt aul3erhalb des binédren Spektrums. Auch wirde ich mir, da ich selber vor al-
lem in der Schule davon betroffen bin, wiinschen, dass in 6ffentlichen Einrichtungen
Unisextoiletten oder irgendeine andere Moglichkeit die Notdurft zu verrichten ge-
schaffen wird, fur all jene, die sich auf der Herren- und auf der Damentoilette sehr
unwohl fuhlen.

Ich freue mich sehr, dass in Mannheim endlich ein queeres Zentrum entsteht mit
hoffentlich vielen unterschiedlichen Angeboten und Veranstaltungen auch fur die in-
zwischen sehr differenzierte schwule community. Als "Regenbogenstadt Mannheim”
musste das Zentrum schon langst vorhanden und vor allem deutlich sichtbar durch
Regenbogenfahnen oder Ahnliches sein. Dies wiirde dem Anspruch der Stadt an
ein -Zusammenleben in Vielfalt- entsprechen und dies auch nach auf3en deutlich
machen. Dies wurde fur mich aber auch fur andere Communitys gelten, wie z B die
judische Community oder andere "unterreprasentierte” und noch nicht sichtbaren
Bevdlkerungsgruppen in Mannheim, die mdglicherweise noch angstlich sind, sich 6f-
fentlich zu zeigen .Auch sollte perspektivisch tber ein LSBTTIQ Wohnprojekt fur al-
tere Menschen in Mannheim wie z. B. in Berlin schon umgesetzt nachgedacht und
bald in Angriff genommen werden.

Es sollten sich alle vertreten fihlen. Toleranz ist ja eh ein wichtiges Thema in Mann-
heim. Geschichtlich betrachtet. Heute gelebt. Toleranz wird aber auch angegriffen.
Von Intoleranten. Auch in Mannheim. An der Vermittlung daran, dass Mannheim
eine tolerante Stadt ist und bleibt, sollte weiter intensiv gearbeitet werden.

Ich wiinsche mir eine Ansprache fir alle Birger. Forderung von Respekt gegenuber
Minderheiten und Akzeptanz durch Aufklarung, gerade auch bei neuen Burgern.
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= Das Vorhaben der Stadt solch ein Zentrum einzurichten ist toll. Mehr Werbung auf
den StrafRen und in Social Media ware besser.

= Sehr gute Idee. Hoffe auf bunte, sichtbare Offentlichkeitsarbeit, damit man als
Mannheimer*in vieles erfahrt und sich beteiligen kann.

= Mehr Informationen in der Presse, mehr Veranstaltungen zur Information und Beteili-
gung, vor allem mehr Werbung fiir das Zentrum und eine schnelle Realisierung!

= Mehr Offentlichkeitsarbeit, mehr Werbung, mehr Prasenz.

» |ch finde es super, dass es einen queeren, zentralen Treffpunkt fir die Community in
Mannheim gibt. Es ware toll, wenn Gber Newsletter noch besser/mehr informiert wer-
den wirde, und wenn dann hoffentlich nach der Pandemie wieder vor Ort Angebote
zur Beteiligung stattfinden. Bitte bedenken Sie auch die Jugend / die jungen Erwach-
senen aus der queeren Community in Mannheim und Umgebung :) Danke!

= |ch finde die Idee klasse, denn so haben queere Menschen und Menschen der
LGBTQ+ community die Méglichkeit sich besser und einfacher kennenzulernen.
Hoffentlich auch ohne verurteilt zu werden, was heutzutage noch ein Problem ist...

= Schodne Idee, bitte auch nicht queere Menschen mitnehmen, damit es ein Zentrum
fur alle wird und keine geschlossene Gesellschaft.

= Ich freue mich, dass es das QZM geben wird und hoffe auf Angebote, die sich auch
an Allys richten, um als hetero cis Frau auch fur die Sichtbarkeit, Anerkennung und
Inklusion der queeren Community besser eintreten zu kdnnen.

= Die Stadtverwaltung moége doch bitte sich bei der Suche nach einer geeigneten Im-
mobilie fir das QZM sich starker beteiligen. Das Bauamt weil3 doch viel eher wo
freie Raumlichkeiten sich befinden, die fir das QZM genau passend waren

Bedenken und Kritik

= Ausschliel3en von anderen ware meine gréf3te Sorge: Feindbilder und Opferhaltung
statt Proud und voller Liebe

= |ch finde das QZM echt toll! Aber bitte passen sie auf, dass Homophobie nicht diese
Idylle fur LGBTQ+ Menschen stort!

=  Beim Workshop wurden Vorschlage von uns direkt abgelehnt, bzw auf deren An-
kommen in der Mehrheitsgesellschaft verwiesen. Ich hatte mir im Workshop ge-
wunscht, unsere Anliegen und Winsche einfach sammeln zu dirfen, nach dem
Motto Dream Big, und sie danach auf Umsetzbarkeit zu prifen. So hatte ich das Ge-
fuhl, wir missen alle unsere Wiinsche direkt mit der cis Mehrheit, die zB Unisextoi-
letten fUr unnétig halten, abgleichen, und das hat fur mich die Kreativitat und das
Gefuhl von Selbstwirksamkeit gedampft.
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= |ch wiinsche mir schon seit langem irgendwelche Fortschritte zum QZM zu sehen
und bin erstaunt, dass erst jetzt eine Umfrage gestartet wird, die ich zu meinem Be-
dauern ziemlich unnétig finde. In diesem Sinne: Eine weitere und sinnvollere Um-
frage ware winschenswert. Danke.

Sonstiges

= |Ich weil3 nichts darliber, aul3er dass so etwas wohl geplant zu sein scheint. Wo soll
das hin?

= Ich kann erst was dariiber sagen, wenn ich mehr dariber weif3

= Leider kann ich Ihnen dazu nichts sagen, da ich heute von beidem das erste Mal ge-
hort habe. Allerdings finde ich es erstmal gut, dass es die Mdglichkeit gibt.

= Interessiert mich eigentlich nicht. Ich sehe mich aber auch nicht als Zielgruppe. Not-
wendigkeit kann ich nicht einschatzen. Aus meiner Sicht nicht notwendig, aber mein
bias ist mir bewusst...

=  Wenn wirklich so ein Zentrum notwendig ist, dann wiinsche ich alles Gute.

2.5. Freifeld Burgerbeteiligung Mannheim

Zustimmung

= Es ist ein gutes Medium um mannheim gemeinsam zu gestalten

= Ich finde es eine sehr gute & gelungene Mdglichkeit sich als Blirger*in der Stadt
Mannheim zu beteiligen & auch zu gestalten. Die Méglichkeit kénnte irgendwie
populdarer kommuniziert werden, denke ich.

= Blrgerbeteiligung ist ein wichtiges demokratieférderndes und fur funktionie-
rende Demokratie wichtiges Mittel. Birgerbeteiligung sehe ich dabei als Prozess,
der nicht durch 1-2 MaBnahmen oder Formate "abgeschlossen" und "perfekt"
sein kann, sondern sich immer weiter entwickeln muss.

= Wann gibt es die nachste Blirgerbeteiligung?
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Anregungen und Winsche

= |ch hatte mehr Werbung dazu. Am besten eine App daflir, sodass man mitbestim-
men kann, was in die Stadt neu kommen soll und der Blirger Vorschlage gibt und
die anderen Burger kénnen daftr zustimmen.

= Die Burgerbeteiligung sollte nicht nur online erfolgen; viele altere Menschen haben
keinen Zugang zu digitalen Medien; ebenso sollte die Blrgerbeteiligung mehrspra-
chig sein, da wir viele fremdsprachige Einwohner haben. Vielleicht mal "Mit-Mach-
Zettel" in der ortlichen Tagespresse?

» Mehr Beteiligung von Anfang an bitte. Mehr Konzepte zur Teilhabe bisher kaum er-
reichter Gruppen, wie armen, bildungsfernen und Migrant*innen sowie von Kindern
und Jugendlichen.

= Eine Herausforderung, die ich bei der Burger*innenbeteiligung in Mannheim sehe,
ist die fur mich kaum transparente ldeenfindung. Gerne wurde ich schon in einem
friheren Stadium Uber mdgliche Gestaltungen informiert und Eingebunden werden.
Solche Diskussionen sind in vielen sozialen Medien leichter - es ware wiinschens-
wert, dass die Digitalisierung auch mehr Raum flr Burger*innenbeteiligung bote.

Sonstiges

= Mannheim macht viel, vieles auch in meinen Augen richtig, was kulturelle Vielfalt an-
geht. Aber von Burgerbeteiligung und Queer mal zu den Birgerinen und Blrgern
und Querdenken springend.
Hier sollte die Stadt Mannheim ihren Umgang auch tberdenken und sich bewusst
machen, dass ein Grof3teil sich aktuell nicht in die Karten schauen lasst und die
FuRe still halt. Durch das sonstige Handeln der Stadt Mannheim (wie z.Bsp. nachtli-
che Ausgangssperre) wirken Schaffung eines Queeren Zentrums bzw. die gesamte
Burgerbeteiligung wie ein feudales gewéhren lassen. Die Querdenkenbewegung hat
diesen Zulauf nur, weil sich Birgerinnen und Birger weder von den Medien, noch
von den von Ihnen gewahlten Vertreterinnen und Vertretern, noch von den Institutio-
nen, die im Gesellschaftssystem etabliert wurden ernst genommen fiihlen. Es ist
letztlich gemeinsame Aufgabe der Vorgenannten, diesen Zustrom zu stoppen. Aber
nicht mit Wasserwerfern, sondern mit Beteiligungsformaten. Sollten Sie denken, das
hier ware die falsche Adresse fir diesen Kommentar, weil was Anderes unter dieser
Burgerbeteiligung gemeint ist, so stimmt dies. Die Schlussfolgerung und damit auch
der Appell meinerseits lautet: Es ist nun lhre Aufgabe, dies zur richtigen Adresse zu
machen.

= Diese Befragung hatte Giberhaupt nichts mit dem queeren Zentrum zu tun. Sie haben
einfach meine Daten erhoben. Es wurde nicht gefragt ob ich dafir oder dagegen bin,
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wie es gestaltet ist, wer es betreut, ob man selbst friiher ein solches Zentrum ge-

braucht hatte, welche Erfahrungen man mit queeren Zentren gemacht hat usw. Sehr
enttauschend.

= Bei der ganzen Umfrage ging’s uberhaupt nicht um das Querere Zentrum. Nur Fra-
gen zur Birgerbeteiligung allgemein. Versteh daher denn Sinn dieser Umfrage zum
Queeren Zentrum nicht

3. Kontakt

Stadt Mannheim

Fachbereich Demokratie und Strategie
Ruth Kupper

E-Mail: ruth.kupper@mannheim.de
Tel.: 0621 293 — 9366
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